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Geltungsbereich

Die Datenschutzerklarung gilt bei der Beschaffung und Bearbeitung von personenbezogenen Daten,
die auf eine bestimmte oder bestimmbare natiirliche Person beziehbar sind, z.B. Name, Adresse, E-
Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

Datenschutzbeauftragter

Der Geschaftsfihrer ist fiir den verantwortungsvollen Umgang der Personendaten zustandig. Be-
troffene Personen werden informiert, sobald Personendaten erhoben werden. Datentransparenz ist
ein zentrales Anliegen und gilt ebenfalls fir die Datenbekanntgabe an Dritte.

Datensicherheit

Wir schiitzen Ihre personenbezogenen Daten durch angemessene organisatorische und technische
Sicherheitsmassnahmen, insbesondere vor unberechtigtem Zugriff durch Dritte und Missbrauch.
Diese Massnahmen priifen wir laufend und andern sie, um mogliche Risiken einzudammen. Eine Ga-
rantie, dass Daten nicht verloren gehen, missbraucht oder geandert werden kann nicht sichergestellt
werden. In solchen Fallen ergreifen wir die gesetzlich geforderten Massnahmen und informieren Be-
troffene und Behdrden umgehend und transparent = siehe Meldepflicht!

Datenerhebung sowie Umfang und Zweck der Datenverarbeitungen im Zusammenhang

mit Kundenbeziehungen

Zu den von uns im Zusammenhang mit unseren Geschaftsbeziehungen mit Kunden erhobenen perso-

nenbezogenen Daten gehoren folgende Angaben:

- Kontaktangaben: Firma, Name, Vorname, Adresse, Internet-Adresse, Telefonnummer,
E-Mail-Adresse, Sprache

- Vertragsdaten: Auftrage (Dienstleitungserbringung, Standorte, etc.)

- Zahlungsinformationen: Kontoangaben, Zahlungseingdnge und -ausgange

- gegebenenfalls Angaben zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben

- samtliche weiteren Angaben, die Sie uns im Rahmen der Korrespondenz mitteilen

Datenerhebung sowie Umfang und Zweck der Datenverarbeitungen im Zusammenhang
mit der Webseite

Bei der bloss informatorischen Nutzung der Webseite erheben wir die folgenden Daten, die I|hr Brow-
ser an unseren Server ibermittelt. Diese sind technisch erforderlich, um unsere Webseite anzuzeigen
und die Stabilitdat und Sicherheit unserer Webseite sicherzustellen:

- IP-Adresse des Nutzers

- Datum und Uhrzeit des Abrufs

- Inhalt der Anforderung (konkrete Webseite)

- Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

- Menge der gesendeten Daten

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf unsere Webseite gelangten

- Verwendeter Browser

- Verwendetes Betriebssystem

- Sprache und Version der Browsersoftware

Diese sog. Server-Logfiles werden fiir maximal 2 Jahre gespeichert und anschliessend geldscht. Die
Speicherung der Daten erfolgt aus Sicherheitsgriinden, um bei Missbrauchsfillen zeitnah zugreifen zu
kdénnen. Sind Daten aus Beweisgriinden erforderlich, werde diese so lange von der L6schung ausge-
nommen bis der Sachverhalt definitiv abgeschlossen ist.
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Umgang mit Kontaktdaten

Sie kdnnen mit uns per E-Mail auf der Webseite in Kontakt treten. Ihre personenbezogenen Daten,
wie Name und E-Mail-Adresse, und Inhaltsangaben, werden gespeichert, damit wir auf diese zur Ver-
arbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage zurlickgreifen konnen. Diese Daten werden nicht fiir an-
dere Zwecke verwendet.

Diese Webseite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Webseitenbetreiber senden, eine
SSL- bzw. TLS-Verschlisselung.

Einsatz von Cookies

Diese Webseite verwendet Cookies zur pseudonymisierten Reichweitenmessung, die entweder von
unserem Server an den Browser des Nutzers Ubertragen werden. Bei Cookies handelt es sich um
kleine Dateien, welche auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Ihr Browser greift auf diese Dateien
zu. Durch den Einsatz von Cookies erhoht sich die Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit dieser Web-
seite. Cookies konnen keine Programme ausfiihren oder Viren auf lhren Computer tGbertragen.

Auslagerung der Datenbearbeitung

Die Vorschriften fiir die Auslagerung von Datenbearbeitungen an Dienstleister bleiben im Wesentli-
chen gleich. Bei Bedarf wird ein Geheimhaltungsvereinbarung ausgearbeitet und bis zum Widerruf in
Kraft gesetzt.

Der Verantwortliche muss sicherstellen, dass:
e er mit der Auslagerung keine Geheimhaltungspflichten verletzt,
e der Auftragsbearbeiter die Daten nur so bearbeitet wie er es selbst darf,
e der Auftragsbearbeiter die Datensicherheit gewahrleistet.

WICHTIG: Personendaten werden grundsatzlich keine in das Ausland weitergeleitet!

Rechte der Betroffenen
Betroffene Personen kdnnen verschieden Rechte geltend machen:

e Auskunftsrecht: ob das Unternehmen Uber die auskunftsersuchende Person Daten
sammelt

e Berichtigungsrecht: bei falschen Personendaten

e LOschrecht: bei nicht mehr bendtigte Personendaten, oder fiir die Bearbeitung kein

Rechtfertigungsgrund nachgewiesen werden kann

Meldepflicht
Verstosse gegen Massnahmen zur Datensicherheit miissen durch Verantwortliche dokumentiert wer-
den.

Datensicherheitsverletzungen sind dem Eidgenéssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftrag-
ter (EDOB) so rasch als moglich zu melden, wenn sie voraussichtlich zu einem hohen Risiko fiir die
Personlichkeit oder die Grundrechte der betroffenen Person fiihren.
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